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Délais de traitement

Mandat Art. Types de mesures Service Fournisseur de services
OSCPT SCPT postaux
Surveillance en temps réel services postaux 16 let. a PO 1 RT INTERCEPTION | <1 heure <1 jour ouvré
pendant les heures de bureau 16 let. b PO 2 RT DELIVERY
Surveillance rétroactive services postaux 16 let. ¢ PO 3 HD <1 heure <1 jour ouvré
pendant les heures de bureau
Désactivation 16 let. a PO_1 RT INTERCEPTION | <1 heure <1 jour ouvré
uniquement pendant les heures de bureau
Mandat Art. Types de mesures Service SCPT FST ayant des obligations FST ayant des obligations
OSCPT complétes™ restreintes en matiére de
FSCD ayant des obligations | surveillance
étendues en matiére de (art. 51 OSCPT)
fourniture de renseigne-
ments (art. 22 OSCPT)
FSCD ayant des obligations
étendues en matiére de sur-
veillance (art. 52 OSCPT)
Renseignements | 35 IR 4 NA <1 heure <1 heure <1 jour ouvré
27,35 IR_5 NA_FLEX
36 IR 6 NA
37 IR 7 1P
40 IR _10 TEL
27,40 IR_11_TEL_FLEX
41 IR_12 TEL
48a IR _51 ASSOC PERM**
48b IR 52 ASSOC TEMP#** | Immédiatement Immédiatement (sauf FSCD --
ayant des obligations
étendues en matiére de
fourniture de renseignements,
art. 22 OSCPT)
38 IR _8 IP (NAT) <1 heure Réception durant les heures <2 jours ouvrés
39 IR 9 NAT normales de travail :
42 IR_13_EMAIL <1 jour ouvré
27,42 IR_14 EMAIL FLEX
43 IR_15 COM Réception en dehors des
27,43 IR_16 COM_FLEX heures normales de travail ou
48¢ IR 53 TEL ADJ NET** un jour férié :
< 6 heures (sauf FSCD ayant
des obligations étendues en
matiére de fourniture de
renseignements,
art. 22 OSCPT)
44 IR 17 PAY <1 heure <1 jour ouvré <2 jours ouvrés
45 IR_18_ID
46 IR_19 BILL
47 IR_20_CONTRACT
48 IR 21 TECH




Mandat Art. OSCPT Types de mesures Service SCPT FST ayant des obligations
complétes*
FSCD ayant des obligations
étendues en mati¢re de
surveillance (art. 52 OSCPT)
Surveillance en temps réel 54 RT 22 NA IRI <1 heure <1 heure
pendant les heures de bureau 55 RT 23 NA CC IRI
56 RT 24 _TEL_IRI
56a RT_54 POS_ONCE***
56b RT_55 POS_PERIOD***
57 RT 25 TEL CC IRI
58 RT 26 _EMAIL IRI
59 RT _27_EMAIL_CC_IRI
68a ML 50 RT
Surveillance en temps réel 54 RT 22 NA IRI <1 heure A mettre en place pour le
par date 55 RT 23 NA CC IRI moment indiqué dans le mandat
pendant les heures de bureau 56 RT 24 TEL IRI (> 1 heure)
56a RT_54 POS_ONCE***
56b RT_55_POS_PERIOD***
57 RT 25 TEL CC IRI
58 RT 26 EMAIL IRI
59 RT 27 EMAIL CC IRI
68a ML 50 RT
Surveillance en temps réel 54 RT 22 NA IRI <1 heure <2 heures
pendant le service de piquet 55 RT 23 NA CC IRI
56 RT 24 TEL IRI
56a RT_54_POS_ONCE***
56b RT 55 POS PERIOD***
57 RT 25 TEL_CC_IRI
58 RT 26 EMAIL IRI
59 RT 27 EMAIL_CC_IRI
68a ML 50 RT
Surveillance rétroactive 60 HD 28 NA <1 heure < 3 jours ouvrés
pendant les heures de bureau 61 HD 29 TEL
62 HD 30_EMAIL
63 HD 31 _PAGING
64 AS 32 PREP COV#¥**
65 AS 33 PREP REF
66 AS 34
Surveillance rétroactive 60 HD 28 NA <1 heure < 6 heures
situations déclarées urgentes 61 HD 29 TEL
(pendant les heures de bureau | 62 HD 30 EMAIL
ou le service de piquet) 63 HD 31 PAGING
64 AS 32 PREP COV*#***
65 AS 33 PREP REF
66 AS 34
Recherche en cas d'urgence | 67 Bst. a EP_35 PAGING <1 heure <1 heure
pendant les heures de bureau | 67 Bst. b EP_56_POS_ONCE***
ou le service de piquet 67 Bst. c EP_57 _POS_PERIOD***
67 Bst. d EP 36 RT CC IRI
67 Bst. e EP 37 RT IRI
67 Bst. f EP 38 HD <1 heure < 4 heures




Mandat Art. OSCPT Types de mesures Service SCPT FST ayant des obligations
complétes*
FSCD ayant des obligations
étendues en mati¢re de
surveillance (art. 52 OSCPT)
Recherche de personnes 68 Abs. 1 Bst. a HD 31 PAGING <1 heure <1 heure
condamnées 68 Abs. 1 Bst. e RT 22 NA IRI
pendant les heures de 68 Abs. 1 Bst. d RT 23 NA CC IRI
bureau ou le service de 68 Abs. 1 Bst. e RT 24 TEL IRI
piquet 68 Abs. 1 Bst. d RT 25 TEL CC IRI
68 Abs. 1 Bst. e RT 26 EMAIL IRI
68 Abs. 1 Bst. d RT _27_EMAIL_CC_IRI
68 Abs. 1 Bst. b RT_54_POS_ONCE***
68 Abs. 1 Bst. ¢ RT 55 POS PERIOD***
Recherche de personnes 68 Abs. 1 Bst. f HD 28 NA <1 heure <4 heures
condamnées 68 Abs. 1 Bst. HD 29 TEL
pendant les heures de 68 Abs. 1 Bst. f HD 30 EMAIL
bureau ou le service de 68 Abs. 1 Bst. g AS 32 PREP COV#***
piquet 68 Abs. 1 Bst. g AS 33 PREP REF
68 Abs. 1 Bst. g AS 34
Désactivation 54 RT 22 NA IRI <1 heure <1 jour ouvré
uniquement pendant les 55 RT 23 NA CC IRI
heures de bureau 56 RT 24 TEL IRI
56b RT_55_POS_PERIOD***
57 RT_25_TEL_IRI_CC
58 RT 26 EMAIL IRI
59 RT 27 EMAIL CC IRI
67 Bst. c EP 57 POS PERIOD***
67 Bst. d EP_36_RT _CC_IRI
67 Bst. e EP 37 RT IRI

* FST, sauf ceux ayant des obligations restreintes en matiére de surveillance (art. 51 OSCPT)

** Les FSCD ayant des obligations étendues (art. 22 et 52 OSCPT) en sont dispensés.

*** Les FSCD ayant des obligations étendues en matiére de surveillance (art. 52 OSCPT) en sont dispensés.

**%* Le type de surveillance AS 32 PREP_COV (art. 64 OSCPT) n’est pas possible pendant le service de piquet (art. 11, al. 1, let. d, OSCPT).
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